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Introducao

# Necessidade da logistica no dia-a-dia dos
nhospitais;

#* 35a,50 % do custo operacional de uma
organizacao privada de saude;

#* 16 a 28% do orcamento anual de um hospital
com mais de 50 leitos;

# Nos 10 ultimos anos, esse custo cresceu
mais rapido que a inflacao;
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Introducao

#* Objetivo da Logistica:

reduzir esses custos atraves de tecnicas
adeguadas de gestao de estoque ao invés da
deterioracao da qualidade do servico de
saude;
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Q‘ Planejamento e Controle dos
Custos de Estoque

: Custo Total - Identificacao e quantificacao:

=% = Gastos com compra;

4 .
. = Gastos com ressuprimento;
. # Custos de Armazenagem;
" Custo da falta de medicamentos;
# Perdas por perecibilidade.
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Q‘ Planejamento e Controle dos
Custos de Estoque

ﬁConhecendo o estagio atual da gestéao de
= estoques:

B _
‘' * % Quais técnicas estao sendo adotadas;

~# Quais’as circunstancias;

% Qual a seu aderéncia aos servicos de saude;
# Qual os seus desafios e limitacoes;

" # Quais as reais oportunidades para futuras

s melhorias.
.
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Q‘ Planejamento e Controle dos
ii? Custos de Estoque

Estagio atual na maioria dos hospitais:

# Medicos definem os medicamentos e exigem
elevados niveis de estoque;

#* Fluxo descontinuo de produtos;
# Fluxo incipiente de informacoes;
# Praticas comerciais ineficientes;

# Elevados custos de administracao de
contratos.




Planejamento e Controle dos
Custos de Estoque

Técnicas mais Utilizadas em Hospitais
Norte-Americanos:

8 Técnica de Gestio de Estoques Grau de Adogio

Fonto de Pedido 92,9%
Classificagio ABC 61,.9%
Lote Econémico de Compras 54,8%
MRP 28,6%
Ressuprimento JIT 28.6%
Duas Gavelas 4 8%
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®Tendéncias de Gestdo de estoque

Segmentacao das Técnicas de Gestao de
Estoque por Medicamento

# Prazos de validade;

# Quantidade de fornecedores;

# Demanda ou consumo sazonal;
# Espaco para armazenagem;

# Tamanhos de embalagem;

# Gastos com ressuprimento;

# Custo unitario de aquisicao.
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ifTendéncias de Gestao de estoque

Exemplo de Segmentacao: STCPC

#.Gastos com ressuprimento e com compra de
medicamentos;

# Estoque dividido em 3 categorias:
medicamentos injetaveis ou vacinas,
medicamentos nao injetaveis e materiais de
escritorio;

# Peculiaridade: Vacinas
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%Tendenmas de Gestao de estoque
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Exemplo de Segmentacao - STCPC
Vacinas:

# / vacinas de um total de 113 itens
correspondem a 68,7% do investimento anual
emyestoque;

# S30 pereciveis e algumas necessitamgde
armazenagem refrigerada;

# O consumo € sazonal;
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" X Tendéncias de Gestao de estoque

. © Exemplo de Segmentacao - STCPC
. Vacinas:
. # Aplicacio do LEC para Compra de Vacinas

. . - = - =
LEC:\[E Ix, CTEzJ DHGT]HT T

s +i1¥*Cag 12,77 +0,08%158, 70 B

_ 365 _ 365/ _
c:'_/ﬂ _@_19,54
LEC 50
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~ ®Tendéncias de Gestao de estoque

Ressuprimento JIT ou Stockless
Materials Management (SMM)

. ¥ Menos,importancia: Mais Importancia:
@ = Listas de precos;  * Marca do fornecedor;
- » Descontos por # Contratos de longo prazo;

quantidade; # Confiabilidade do
produto;

# Tempo de respaqsta.
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ifTendéncias de Gestao de estoque

Ressuprimento JIT ou Stockless
Materials Management (SMM)

Definicao: € um programa desenvolvido entre 0
hospital e o fornecedor, no qual o fornecedor
assume a funcao de distribuicao central do
hospital, ou seja, nas atividades de compra,
separacao e embalagem. Para isso, o fernecedor
entrega diariamente os medicamentos
necessarios, pré-alocados em caixas especificas
por cada unidade.
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®Tendéncias de Gestdo de estoque

Materials Management (SMM)
. Caragcieristicas:

" = Fluxoicontinuo de informagéo entre hospital-
+  fornecedor;

-, #* Reducao de estoques;
# Racionalizacao das tarefas do Staff de"apolo;
# Melhoria nos niveis de servico;

. # Aumento nos precos do medicamento.




“Ressuprimento JIT ou Stockless Materials
~ . Management SMM)

L Diférencas entre o Ressuprimento Convencional e a SMM

Aspecto Convencional SMM

Tipo de entrega Consolidada Unitéria
Freqiiéncia de entrega Semanal Didria
Quantidade de fornecedores + 35 1-2
Envolvimento do staff Significativo Nenhum
Nivel de servigo (Fill Rate) 00-95% +98%4
Area do almoxarifado 6000 sq. Ft. 300 =q. Ft.
Total de diasem egfoque 42-56 dias 1-3 dias
Giro de estoque (x/ano) 6.,5-8,7 171-365




%Tendenmas de Gestao de estoque

% . Programacao de Compras — Logica TPOP
£
. * Medicamentos de consumo intermitente ou
B uirregular;

"9 » Antecipacao de eventos futuros (procedimentos
marcados com antecedéncia);

. #* Ressuprimento ocorre quando a quantidade em
. estoque cai abaixo do nivel de estoque.de
seguranca;

» # Programacao do pedido para tras com base no
. tempo de resposta do fornecedor;

e ' » Determinagao do tamanho do lote: LEC.
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| Q“Anexo | — Exemplo no Brasil

ﬂr Hospital Sirio Libanes

# possui um sistema informatizado em toda a cadeia
de abastecimento hospitalar;

# Divisao da cadeia: planejamento de materiais,
almoxarifado, recebimento, compras, farmacia e
suprimentos do Centro Cirurgico;

# Cada andar do hospital possui um balcao.de
enfermagem com um pequeno estoque de
materiais de uso padrao, como seringas, sora,
algodao, etc;
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®* Anexo | — Exemplo no Brasil

% » No momento da prescricdo, o sistema ja recebe o
pedido de forma automatizada, ja que a digitacao é
feita no proprio andar e a ordem vai diretamente
via sistema.

# Quando o médico prescreve um medicamento que
nao consta no estoque, o sistema gera um pedido
de compra em farmacias ja pré-cadastradas, onde
0 hospital tem convénio;

% . # O giro de estoque é de 18 dias e alguns Itens sao
controlados em termos de data de validade.
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~ % Anexo Il - Codigo de Barras como
f‘ ' ferramenta da logistica hospitalar

EANBrasil: automacao de processos
logistico na cadeia hospitalar

http://www.eanbrasil.org.br/serviet/Servlet
Content?requestld=16
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% Conclusio

# Area em rapido desenvolvimento;

# Desenvolver critérios para segmentacao das
diferentes técnicas de estoque;

# Adocao de sistemas informatizados;

# Desenvolvimento de novos relacionamentos
comerciais com distribuidores e fabricantes.
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